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Vorbemerkung zum Sprachgebrauch

Im gesamten Buch werden untenstehende, in der Schweiz landesiibliche Be-
griffe und Abkiirzungen verwendet, die fiir den gesamten deutschsprachigen

Raum folgendermassen aufzulosen sind:

Spital = Krankenhaus
VR = Verwaltungsrat = Aufsichtsrat
Hospital Governance = Unternebmensaufsicht fiir Krankenhauser und Gesund-

heitsorganisationen

Die meisten Aussagen des Buches sind fir das deutsche Krankenhauswesen
ebenfalls giiltig.






Vorwort

Ich benutze die Gelegenheit, herzlich all denen zu danken, die zu diesem Buch
beigetragen haben:

Zunichst allen VR-Prasidenten und Spital-Leitern, die uns beauftragt ha-
ben, neue Spital-Management-Konzepte ein- und Board-Evaluationen durch-
zufithren. Sodann den zahlreichen Teilnehmerinnen und Teilnehmern unserer
seit 12 Jahren alljahrlich durchgefithrten Spital-VR- und Management-Semi-
nare fur die zahlreichen wertvollen Diskussionen und Anregungen.

Ein besonderer Dank gilt Frau Dr. med. et Dr. oec. Doris Benz, Leiterin
des Female Board Pool am Institut fir Fihrung und Personalmanagement der
Universitat St. Gallen fur die wertvolle Mitwirkung und professionelle Gestal-
tung dieses Buches.

Last but not least danke ich Dr. Manuel Bachmann vom Haupt Verlag fuir
die verlegerische Betreuung dieser Publikation.

St. Gallen, 3. Januar 2008 Martin Hilb



